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" Lieferung bis in die heimische

Kuche

Unterwegs mit dem Mobil Sorglos: So verlaufen die ersten
Fahrten

VON DIRK GREIN

GALERIE (O 3

W

Mobil Sorglos Plettenberg Herscheid

Herscheid - Die Kihlbox ist auf Temperatur, der Tank gefulit: Die
Fahrt des Mobil Sorglos kann beginnen. Eberhard Kaufmann star-
tet den Motor des weilRen Lieferwagens, an dessen Fahrzeugsei-
ten in groBen, gut lesbaren Buchstaben Mobil Sorglos geschrieben
steht.

Das erste Ziel an diesem Nachmittag ist Hiinghausen. Auf der
Fahrt dorthin erzahlt Eberhard Kaufmann Uber seine Motivation,
sich in seiner Freizeit fur seine Mitburger einzusetzen. Genau das
macht er bereits seit vielen Jahren auf kommunalpolitischer Ebe-
ne. Dadurch sei er auch auf das neue Projekt der Nachbarkommu-
nen Herscheid und Plettenberg mit Namen Mobil Sorglos auf-
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merksam geworden.

Im ersten Schritt besteht dieses aus einem Lieferservice: Dinge
des taglichen Bedarfs werden aus den jeweiligen Geschaften zu
den Personen, die diese vorher bestellt haben, gebracht. Kauf-
manns Antrieb (,Irgendwie méchte ich helfen”) konne damit sehr

gut umgesetzt werden.

Dass die Organisation bestens klappt, zeigt sich am ersten Zwi-
schenziel: dem Dorfladen in Hiinghausen. Dort hat Mitarbeiterin
Heike Schmitt bereits die bestellten Waren in einem Karton zu-
sammengestellt und geordnet: Milch und Wurst, die eine Kihlung
benétigen, liegen gesondert und kénnen von Eberhard Kaufmann
mit wenigen Handgriffen im grol3zigigen Kofferraum entspre-
chend gelagert werden, ,Gute Fahrt”, ruft Heike Schmitt ihm noch
zu - und schon rollt das Mobil Sorglos weiter Uber die Alte Dorf-

strale.
Der Dorfladen riickt ndher an Herscheid

Von Huinghausen aus geht es Giber die neu asphaltierte Landstra-
Re 561 zuriick in Richtung Herscheid. Im Mobil Sorglos kein Pro-
blem, doch fiir Personen, die nicht (mehr) mit einem eigenen Fahr-
zeug fahren kénnen, wirde diese Tour eine weite Busfahrt inklusi-
ve des mihsamen Transports der gekauften Waren bedeuten.
Durch das Projekt riicken Teilnehmer wie der Dorfladen ein Stack-
chen naher heran an Herscheids Mitte.

Eben dort, genauer gesagt im Mlggenbruch, steuert Eberhard
Kaufmann den Lieferwagen auf einen kleinen Parkplatz. ,Der fahrt
sich echt gut”, meint der Fahrer, als er aussteigt und die Waren im
Karton zusammenpackt. Dann beginnt flr ihn die kurze ,Bergstei-
gertour”: eine kleine Anhohe hinauf und dann Uber weitere Trep-
pen bis in die dritte Etage eines Mehrfamilienhauses.

Lieferung und Plausch gehoren zusammen

An der Wohnungstiir wartet bereits Gabriele Bellgart: ,Diese vie-
len Stufen, das schaffe ich so nicht”, sagt sie, als sie den Lebens-
mittellieferanten sieht. Der weiR bereits, wohin er zu gehen hat.
Zielgerichtet bringt Eberhard Kaufmann den Karton in die Klche.
Der erste Griff der Seniorin geht zur Wurst: ,,Die Sachen von Metz-
ger Geier schmecken einfach gut’, schwarmt sie.
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Ein wenig Obst, GemUse, eine Packung Milch - zlgig sind die an-
deren Einkaufe verstaut. Zur Lieferung frei Haus gehort auch der
angenehme Plausch. Gabriele Bellgart freut sich sichtlich Gber den
Besuch. Das Projekt scheint wie gemacht zu sein fur sie. ,Das
kommt mir wirklich sehr entgegen und entlastet auch meine Fami-
lie", erzahlt die Herscheiderin.

Wetter, Corona, FuRRball - kurz werden weitere aktuelle Themen
besprochen, ehe sich Eberhard Kaufmann auch schon wieder ver-
abschiedet. ,Bis zum nachsten Mal”, hort er Gabriele Bellgart im
Treppenhaus sagen.

Nach diesem Besuch ist der Kofferraum des Mobils bereits leer
geraumt, fur diesen Nachmittag hat es keine weiteren Bestellun-
gen gegeben. ,Es ware wiinschenswert, wenn wir noch mehr Leu-
te beliefern kénnten”, hofft der Fahrer auf gro3ere Resonanz.

Gemeinschaft soll weiter wachsen

Einige Minuten spéater steht der weif8e Lieferwagen auch schon
wieder auf dem Parkplatz hinter dem Rathaus. Dort ist die Idee flr
das Projekt entwickelt worden; nach intensiver Planungsphase
rollt das Mobil Sorglos nun seit etwas mehr als zwei Monaten Uber
Herscheider und Plettenberger StralRen.

Aufgrund der gesammelten Erfahrungen konnte die Abstimmung
optimiert werden. Der Betrieb funktioniere reibungslos, erklart
Rathaus-Mitarbeiterin Meryem Yilmaz: Ein Dienstleister nimmt die
telefonischen Bestellungen entgegen und informiert Fahrer und
Geschafte. In der Regel wird zwei Tage nach der Bestellung - die
auch dber eine Internetplattform moglich ist - ausgeliefert. ,Wir
versuchen immer, auf dringende Nachbesteilungen spontan zu re-
agieren”, versichert Meryem Yilmaz.

Allen Teilnehmern bereite dieses neue Projekt grol3e Freude; ins-
besondere die Rickmeldungen der Nutzer seien durchweg positiv.
Daher hofft Meryem Yilmaz, dass ,unsere Gemeinschaft weiter
wachst”. Damit meint sie sowohl Nutzer, zu denen nicht nur Senio-
ren, sondern alle Interessierten gehdren, als auch Handler. Je viel-
faltiger, desto besser, meint die Rathausmitarbeiterin.

FUr Eberhard Kaufmann ist an dieser Stelle bereits wieder Feier-
abend. Er gibt den Schllssel des Lieferwagens ab, steigt in sein
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Privatauto und fahrt heim. ,Mal abwarten, was nachste Woche al-
les auf der Einkaufsliste steht”, freut er sich schon auf die nachs- ‘
ten Sorglos-Einsatze.
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